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MARY KAVY"

.ROBIME NIECO VIAC AKO LEN PREDA] KOZMETIKY - MENIME ZIVOTY ZIEN.”

HISTORIA

Spolocnost Mary Kay

bola zalozena

13. septembra 1963,

jej zakladatelkou

bola Mary Kay Ash.

Dnes patri k najvacsim
spolo¢nostiam

zaoberajucim sa

priamym predajom

plefovej a dekorativnej

kozmetiky. Pripravky

znacky Mary Kay

sa predavaju takmer

v 40 krajincch sveta. J
Spolo¢nost vedend
prezidentom a
generdlnym riadlitelom
Davidom Hollom

a globdinym o ——
predstavenstvom

spolocne so svojimi

pracovnikmi pokraCuje

v zivotnom poslani

Mary Kay Ash

- obohacovaf zivoty

zien. Centrdla

spoloc¢nosti sa

nachadza v Dallose, v §tate Texas.

Na slovenskom trhu vznikla ako organizacnd
zlozka Ceskej pobocky Mary Kay v roku 2000.
V Ceskej republike pdsobi spolocnosf

od roku 1997 a generdinou riaditelkou

pre obe kiaiiny je Ing. Barbora Chuecos.
Spolo¢nost Mary Kay na Slovensku vedie uz
17 rokov jej riaditelka Ing. Edita Szabdova.

ING. EDITA SZABOOVA
RIADITELKA MARY KAY PRE SR
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Mary Kay sa neprezentuje pod tvérou
ziadnej znamej osobnosti. Spolocnost
zastava ndzor, 7e tou najlepsou reklomou
sU nezdvislé kozmetické poradkyne Mary Kay,
ktoré dbaju o to, aby ich vizdz bola vidy
profesiondlna a reprezentativna. Co sa tyka
buducnosti, spolocnost nema v plane menit
tento koncept.

INOVACIE

Spolo¢nost Mary Kay je vynimocnda
sluzloami, ktoré poskytujy jej nezdvislé
kozmetické poradkyne svojim zékaznickam.
Pripravky spolocnosti Mary Kay nie je
mozné kupit v takzvanych kamennych
obchodoch, predéavaiu sa vylucne
prostrednictvom vyskolenych nezavislych
kozmetickych poradkyn na celom Slovensku
prostrednictvom hodiniek krasy. Pocas nich
z&kaznicky absolvuju bezplatnd diagnostiku
pleti a nasledne im poradkyne odporucia
prioravky, ktoré su pre ne naivhodnejsie.
Tieto si potom mdzu bezplatne vyskusat

a po ich vyskusani o zakupit.

Ak z akéhokolvek dovodu nie je zakaznicka
spokoind s niektorym z pripravkov Mary Kay,
spolocnost zaruCuie bezplatnu vymenu

zokUpeného pripravku
za iny, pripadne

jei garantuje vratenie
penazi. Z&kaznicky

sU s osobnym pristupom
a so zakaznickym
servisom, ktory im
pOskytuju nezévislé
kozmetické poradkyne,
nadmieru spokoing;
spoloc¢nost tento

fakt vnima ako svoju
konkurencnU vyhodu.
Vierohodnost Mary
Kay utwdzuje aj fakt,

ze je ¢lenom Zdrzenia
priomeho predajo.
Podla tohto zdruzenia
priomi predajcovia
maju zakdzané
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g e T pouzivat zavadzajuce,

) ! kKlamlive alebo

N P nepoctivé obchodné
proktiky a nesmu
zneuzivat déveru
jednotlivych
spotrebitelov. Viac
informacii néidete
na wwwzpp.sk. V uplynulych rokoch aj
do sluzieb spolocnosti Mary Kay prenikol
vplyv digitalnych technologii. Spolocnost
prostrednictvom rdznych digitélnych
nastrojov podporuje svoje nezdvislé
kozmetické poradkyne o, samozrejme,
vychadza v Ustrety of zakaznickam. Velkym
frendom sU nové digitaine mobilné aplikacie -
Mary Kay InTouch a Virtudine licenie, ale
aj pouzivanie QR kddov.

HODNOTA ZNACKY

Najvacsiv hodnotu znacky Mary Kay
predstavuje kvalita pripravkoy, jedinecny
osobny pristup, zakaznicky servis a filozofia
spolo¢nosti, ktord sa nazyva g filozofiou
Zlatého pravidia” Mary Kay Ash tiez pevne
verila fomy, ze zivotné priority majo svoje
poradie - podla nej je viera na prvom mieste,
rodina na druhom a kariéra na frefom’”.
Spolocnost je hrdd na to, ze i napriek znacne;
konkurencii v Slovenskej republike, uz 17 rokov
stéle rastie a $ii odkaz zakladatelky Mary Kay
Ash - obohacovat zivoty zien. Tym sa zvysuie
aj pocet spokojnych a stalych zakaznikoy,
ktori kvalitné pripravky Mary Kay pouzivaiv

ori dennej starostlivosti o svoj zoviaisok.
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KOMUNIKACIA
A USPECHY

Vsetky ocenenig, ktoré spolocnost Mary Kay
kedy ziskalo, sU pre znacku nesmiemne
dolezité. Pripravky Mary Kay kazdoro¢ne
ocenuje Asocidcia vizazistov a stylistov
Ceskej republiky - i uz najvyssim ocenenim
Vyrobok roka’, alebo fitulom ,Odporicané
AVS-CR'. Ocenenie Vyrolbok roka” ziskali
doteraz tieto pripravky: Mary Kay®
Broskynova kolekcia Saténove ruky, Mary Kay®
Ultimate™ Maskara, Mary Kay® kolekcia
Saténove ruky bez parfumacie, TimeWise
Repair™ Volu-Frm™ Nocny kreém s refinolom,
Mary Kay® Skinvigorate™ Cistiaca Kefka,
Mary Kay® Gélovy polomatny 1z, Mary Kay®
Lash Intensity ™ Maskara a Mary Kay®
Korektor pod oci. Okrem toho sa i dalich
28 produktov moze pysif ocenenim
Odporucane AVS-CR’. Na Slovensku uz
po piaty raz za sebou ziskala znacka Mary
Kay ocenenie Slovak Superbrands Award -
ato pre roky 2013, 2014, 2015, 2016

a 2017. Mary Kay sa tiez pysi statusom
hlavného reklomného partnera prestiznej
sutaze kridsy Miss Universe SR uz 13 rokov

a pravidelne podporuie rdzne fimové
projekty a mnoho dalich kultimych projektov.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Mary Kay je hrdd na fremné charitativne
aktivity, pomocou ktorych sa kazdoro¢ne
snazi pomoct celej spolocnosti.
Pre spolocnost Mary Kay je charita velmi
dolezitd. Kazdy rok prispieva dobro¢innym
organizaciam milionmi americkych dolaroy,
organizuie mnoho globdlnych a lokalnych
kampani, ktorymi podporuje vyskum
rakoviny, boj proti domacemu
nasiliv alebo ekologicke
projekty. Mary Kay zopdia
do charitativnej cinnosti
aQj svojich zamestnancov
a nezdvislé kozmetické
poradkyne, ¢i uz prostrednictvom
rdznych projektov, alebo predaiom
charitativnych pripravkoy, z ktorych idu
urcené Ciastky na vybrané nadacie
alebo charitativne organizacie.
Velkym projektom v oblasti charity
od roku 2013 je vytvorenie patrona
charity - plysového tucnicka MiKiho
a jeho kamaratky KiMi, ktori zastresujo vietky
charitativne aktivity Mary Kay na Slovensku
a v Cesku. Na facebookovej stranke
wwwfacelbookcom/mikihodenicek
sU o nich vietky informacie. Viac ako
11 rokov na Slovensku Mary Kay podporuie
obcianske zdruzenie Orin Panacea -
Priatelia detskej onkologie a v Ceskej
republike Mary Kay podporuie nadaciu
Fond ohrozenych deti. Mary Kay uz niekolko
rokov podporuie aj bratislavsks ZOO -
je hrdym adoptivnym rodic¢om ruzovych
plomeniakov a od roku 2014 podporuie
v znameni MiKiho g tucniaky v kosickej
/OO, Mary Kay na Slovensku podporuie
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uz niekolko rokov Svetovy den darcov krvi.
Vijoni 2013 sa zamestnanci spolocnosti
pridali k dobrovolnikom, ktori v Bratislave
a v Komaéme Cistili oblasti postihnuté
povodiami. Mary Kay mysli oj na prirodu.
V ramci projektu ,Myslite ruzovo, konaijte
zeleno” od roku 2013 zorganizuie
kazdorocne vysadbu stromov v chréanenej
kraiinnej oblasti Dunaiské Luhy a podiela
sa tak na zveladeni nasho zivotného
prostredia. V neposlednom rade sa

Mary Kay zapdia aj do zbierania
vrchnakov na charitativne Ucely.

Medzi pravidelné charitativne oktivity
patria aj maratony a polmaratony,

na ktorych sa zoCasthuju zamestnanci
spolo¢nosti Mary Kay v CR a SR Aj vdaka
behaniu mozno prispief na charitativne Ucely.

/3
MARY KAY ASH

Ked som zacinala podnikat, chcela
som spolocnost, kde by sa s kazdym
zaobchddzalo spravodivo, cestne

a poctivo. Cheela som byt v spolocnosti,
kde sa kazdy riadi zlatym pravidiom,
pretoze to je najlepsie na celom svete.
Podla tohto pravidla sa méte sprévaf

k druhym tak, ko by ste cheeli, aby

sa oni sprévali k vam. A verte mi, ked

sa tym budete riadif v osolbnom zivote
aj v podnikani, budete Uspesni nielen vy,
ale aj ostatni.”

ZNACKA A CISLA

O 1963 - ZALOZENIE SPOLOCNOSTI
MARY KAY COSMETICS.

O 200 - POCET DRUHOV PRIPRAVKOV
FIRMY MARY KAY.

O 300 000 - JE PRIBLIZNY POCET
TESTOV VYKONANYCH
SPOLOCNOSTOU S CIELOM ZAISTIT
PRIPRAVKOM MARY KAY® NAVYSSIE
STANDARDY KVALITY, BEZPECNOSTI
A TECHNICKYCH PARAMETROV.

O 40 -V TOLKYCH KRAINACH SVETA
SA PREDAVAJU PRIPRAVKY ZNACKY
MARY KAY®,

49




