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HISTORIA

Historia spolocnosti SUPER ZOO
sa zacala pisaf dho pred jej
vznikom, v ¢ase, ked Dusan
Placek este navstevoval
z&kladnu skolu a zacal

chovat ckvariné rybicky. Prvym
medznikom jeho podnikania
bola moznost predavart rybicky
a rastlinky na pravidelnych
burzéch v Holesovickej trznici

v Prahe a na trhoch v Koline.

V roku 1986 sa podari prvy
zahrani¢ny obchod - vyvoz
rybiciek do zadpadného
Nemecka a Talianska. Na jesen
roku 1991 sa vz zacala pisaf
historia fimy Placek. Té sa
spociatku sustredila na vznik

a rozvoj velkoolbchodu

s chovatelskymi potreloami.

V 90. rokoch prezival obchod
burlivy vyvoj a Dusan Placek
svoje aktivity rozsiil o trhy

na Slovensku a v Rusku. Trh

v tej dobe potreboval siny
velkoobchod a fima Placek
bola vdaka svojim kontaktom

a dravosti schopnd naplnit
predstavy fisicov podnikatelov
s chovatelskymi potreloami. 5
Blizilo sa nové tisicrocie, ale na trh v Ceskej
republike ani na Slovensku nevstupila
ziadna silné zahranicnd maloobchodna sief,
ktord by sa specializovala na chovatelské
potreby. Tak sa zacal rodif népad

na maloolbchodnu sief, ktory ol v hlave
Dusana Placka uz z doby pred rokom
1989.V roku 2004 vz vznika projekt SUPER
/OO v Ceskej republike. Po akvizicii

v Lotyssku, ktora priniesla do rodiny sief
maloobchodnych predaijni DINO ZO0,

je rok 2008 startfom pre znacku SUPER ZOO
aj na Slovensku. Od tejto chvile sa zacina
presadzovat koncept, ktory je na trhu

s chovatelskymi potreloami unikaitny.
Velkoformétoveé predaine pondkaid

svojim zakaznikom 3iroky vyloer sortimentu
chovatelskych potrieb a zivych zvierat.
Zaciatkom roku 2015 prichadza dalsi
milnik historie firmy, ked Dusan Placek kupuje
naivacsiu sief maloobchodnych predajni

v Polsku - firmu KAKADU a v marci 2015
vstupuje na slovinsky trh, kde ziskava

podiel vo firme, ktord prevadzkuie sief
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maloobchodov Mr. PET. Celkom tak pocet
obchodnych jednotiek v celej skupine Placek
dosichol ¢islo 197.

/nacka SUPER ZOQO je so 45 predajnami
najvacsia svojho druhu na slovenskom trhu,
V Ceskej republike prevadzkuie 50 predaini
a gj tu vystupuie ako klucovy hrac

s chovartelskymi potrebami.

INOVACIE

Maloobchod za uplynulych 26 rokov presiel
turbulentnym vyvojom, na ¢om sa oktivne
podielala gj frma SUPER ZOO. Potreby
z&kaznikov sa neustdle menia a koncept,
ktory SUPER ZOO uplatiuje uz 13 rokoy,
prechadza neustalym vyvojom a kontrolou.
Zamestnanci spolo¢nosti nie su len
sprievodcami po predajniach, ale

sU odoomymi radcami pre drolonych
chovateloy, aby bolo spinené heslo
SUPER ZOQO - v3etko pre vase zvieratka'.
Tento zémer sa fime dari dihodobo
naplnaf vdaka tomuy, ze zduiem o tuto
pracu maju naimé milovnici zvierat, @ tiez

vdaka pravidelnym skoleniom.
V poslednom olbdobi

je najvacsou prioritou
zvySovanie odoome;
sposobilosti dnes uz

vyse 250 zamestnancov

na Slovensku. V minulom

roku to bolo vyuzivanie
odbornych garantoy, ktorych
kompetenciou je jednak
kooperacia pri starostlivosti

o zvieratd v predajni, ako

aj odboma pomoc pri chove
zvierat zakaznikom. V tomto
roku je spolocnost obzviast
hrdd na vytvorenie kompletne;
a celistvej formy programu

na Slovensku vo forme viastnej
rozvojovej a vzdeldvacej
institucie, ktorej sidlo

ie v Samorine. Vdaka tejto
institocii vzdelava SUPER ZOO
svojich zamestnancov
omnoho komplexnejsie.

Dalsim dolezitym aspektom
pre poskytovanie Spickovej
kvality je viastné logistické
centrum s rozlohou 3 hektare
s celkovou kapacitou 15 000
paletovych miest. Spolo¢nost
oktualine dokonéuie novd
fazu logistickeho centro,

¢o umozni pracovat s tovarom v zazemi

na viac ako 20 000 m?,

HODNOTA ZNACKY

Hodnotu znacky urcuie zakaznik a ten
dava jednoznacne nojavo, ze koncept
SUPER ZOQ je t& spravna cesta. Dokazuie
to aj premena byvalych Amazon Pet Shopoy,
ktoré spolocnost prevzala a zasadila

do konceptu obsahuiuceho strukttrovanu
ponuku v jednotlivych kategdriach podla
druhu a znacky.

Ontario, Prospera Plus, Rasco, Aqua Excellent,
Magic Cat, Dog Fantasy, Small Animals

su viastné vyrobky a SUPER ZOQO ich

v spolupraci s poprednymi odioomikmi
samostatne vyviia. V koncepte predainej
siete, kforad ma v priemere rozlohu 200 m?,
sa tak daju idedine prezentovat.

Sief predaini SUPER ZOO sa na Slovensku
neustdle rozrastd a cielom spolo¢nosti

je preto vbomna dostupnost pre kazdého.
Vyber zo sirokého spekira vyrobkoy,
najvhodnejsia volba kmiva, hraciek,

Osobny
strazca

ochrani az na 8 mesiacov
proti kliestom a blcham

doplnkoy, klietok, akvérii, starostlivosti,
hygieny - to vietko zakaznik dostane

v najvyssej kvalite za cenu, ktord je férova
Q primerand.

USPECHY A MARCOM

V tomto roku spolo¢nost otvorila 45. predaifu
SUPER ZOQO na Slovensky, ¢im definitivne
potvrdzuie status naivacsej maloobchodnej
siete chovatelskych potrieb na Slovensku.
V roku 2017 spolo¢nost podporuie najimé
celkovy marketing za Ucelom posilinenia
povedomia znacky SUPER ZOQO, ktord

sa nasledkom neho stava synonymom
spravnej a prospesnej starostlivosti o zvieratkd.
V tomto roku znacka zopakovala velmi
Uspesnu kampan Osobny strézca - komplexny
systém riesenia boja s vonkajsimi parazitmi
domacich milécikov.

Layout grafického spracovania obsahuje
fotografiu psa a macky s mierme kontroverznym
prvkom své&toziary vo forme antiparazitnych
obojkov. Dalej tiez produktove snimky

Casti anfiparazitnegj rady a claim ,Osobny
strazca” odkazujuci na produktovd
$pecializaciu proti vonkajsim parazitom.
Kampan s vyuzitim tejto grafiky spustila
spolo¢nost vo vietkych predajniach

SUPER ZOQ. Predavaci su obleceni

v cervenych trickach, na vstupnych

VSETKO PRE
CHOVATELOV
A ZVIERATKA

AUPARK

¢idlach st umiestnené reklomné putace,

na podiahdch putail pozormost reklamne
samolepky a pre zakaznikov su k dispozicii
nové edukativne brozury. Tento obsah
umiestnila spolocnost aj v inzertnych
vystupoch, v magazine SUPER ZOQ0,

na 60 billoordoch po celej SR v casopisoch
pre chovatelov gj online komunik&cii

na redizainovanej webovej stranke

a Facebooku. Jednou z najvyznamnejsich
kampani posledného roku bola kampan
Pomahaime spolu - irenie osvety ohladom
nelahkej situacie problematiky spolocenskych
zvierat na Slovensku. Jednoduchy a jasny
layout psej laloky a ludskej ruky v rovnovahe
ako znak rovnocennosti a partnerstva, no
jednoznac¢nej pomoci. Layout je navyse
ladeny tak, aby navadzal na symbiotické
spoluzitie v sirsom kontexte s prirodou

ako takou. Kampan prebieha celorocne
vo vietkych predajniach SUPER ZOO

na Slovensky, v radio reldcii, na mnohych
outdoorovych akciach a kandloch
socidlnych sieti.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Skupina Placek - viastnik znacky

SUPER ZOQ je cko celok vyznamnym

a zodpovednym
zamestnévatelom.
Vdoka charokteru
svojej Cinnosti
nezamestnava

fisice fudi na jednom
mieste, ale v mieste
posobenia
obchodnych jednotiek,
v logistickych

a administrativnych
centrach su to
desiatky az stovky
zamestnancov.
Celkom je to uz

viac ako 1 200
pracovnikoy, ktori

sa podielaju na
kazdodennej Cinnosti
spoloc¢nosti, vdaka
ktorej z&kaznici
odchadzaju

z predaini spokoin.
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Ako firma, ktord sa svojou velkostou

radi medzi stredne velké spolocnosti,

si SUPER ZOO uwvedomuie aj zodpovednost,
ktord by mala byt samozrejmostou.

S ohladom na zameranie pomdha v rémci
SR naima zvieratkam, ktoré nemaju to tastie
tréwif svoj zivot u milujucich chovatelov,
Preto SUPER ZOQO pravidelne podporuje
zvieracie Utulky, ktoré su v dosahu jednotlivych
predajni. Tento rok sa tato spoluprdca
rozsila o projekt Pomahaime spoly, ktorého
ambasadorkou je milovnicka zvierat Janka
Hospoddrova. Okrem masivnej materiainej
pomoci z radov SUPER ZOO organizuie
celoslovenské a celorocné zbierky

pre zvieratkd bez domova, ako materiding,
tok g financné, a podiela sa na aktivne;j
podpore legislativinych zmien v suvislosti

s ochranou zvierat. Povazuie totiz

za potrebné, aby sme zili v prostred;, kde
mozeme pre zivot ziskavaf tie spravne
hodnoty - re§pektovat svoje okolie

a ziskavaf tak zmysel pre zodpovednost.

Ak dokazeme priiaf zodpovednost za svoje
konanie, nauCime sa gj spravnemu spravaniu
k zvieratkam.

DUSAN PLACEK

ZAKLADATEL A MAJITEL SPOLOCNOSTI SUPER ZOO

JHeslo SUPER ZOO - vietko pre vase
zvieratka vyjadruie méj vztah k zvieratkém,
ktory je postaveny na celozivotnej zalube.
Venuiem sa im od detstva s plnym zauiatim
a za tie roky som spoznal ¢o, zvieratkd
potrebuju k spokoinému zivotu a aky servis im
zaistit. Tuto svoju véisen sa snazim odovzdavaf
vietkym mojim zamestnancom, aby mali

ku kazdému zékaznikovi rovnaky pristup.”

ZNACKA A CISLA

O 45 -POCET PREDANI NA SLOVENSKU.

O 11 000 M? - ROZLOHA PREDAINE]
PLOCHY NA SLOVENSKU.

O 250 - POCET ZAMESTNANCOV
NA SLOVENSKU.

O 1700 000 - POCET OBSLUZENYCH
ZAKAZNIKOV ZA ROK NA SLOVENSKU.

85




