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HISTORIA

Spolocnost DELIKOMAT Slovensko
p&sobi na fhu nGpojovych a predainych
automatov uz takmer dve desafrocia,
konkrétne buduci rok oslavi 20. vyrocie
od zalozenia. Na samom zaciatky,

v mdiji roku 1999, ked bola zalozenad,
mala iba dvoch zamestnancov

a skromné priestory v Malackach. Bola
tu iba jedna kanceldria, sklad a mala
dielna, resp. stard satna, kde

sa zacal pripravovat i prvy _
automat pre prvého zakaznika. ° .
Prvé automaty boli velmi

neurcitej zelenej, alebo v lepsom
pripade pieskovej farby.

,Dnes sa tomu smejem,” spomina
Dalibor Vojta, 2. zamestnanec
spoloc¢nosti, ktory v Delikomate

pracuje dodnes. V tej dobe k ndm
automaty chodili z Rakuska, pripravené
na repas. Robilo sa, ako sa len najlepsie aby sme boli ,blizsie

dalo, s obmedzenymi moznosfami - nebol k z&kaznikovi®. V budicom roku chystame
ani dostatok nahradnych dieloy, takze rozsirenie a modernizaciu skladovych
technici museli neraz improvizovat a niektoré  priestorov v centrdle v Stupave.
nahradné suciastky vyrobif. Zaciatky su vzdy — Za takmer 20 rokov doslo k velkému
fazké. Automaty sa rozvazali sukromnym pokroku v tfechnoldgidch zariadeni
autom prvého zamestnanca Misa. Nerobili o znacka tiez vyrazne expandovala.

sa ziadne 3kolenia a ani zad¢ania. Od spominaného roku 2013 sme
Zamestnanci sa ucili za pochody, o im ale  ziednotili automaty, typ kavy (ako jediné
pomohlo sa rychlo zorientovat v danej vendingovd spoloc¢nost pouzivame
problematike. Uz vtedy sme pochopili, najlepsiu instantny kGvu pre vietkych).
ake je doélezite maf perfekiny servis. Nasou filozofiou je, ze narok na dobrd
Biznis sa viak rychlo rozbehol. Firma kavu ma rovnako manazér, robotnik,

sa ¢coskoro stahovala do vacsich aj mamicka pri nakupe v potravinach,”
priestorov v Stupave, do aredlu byvale] hovori Jan Komarek, konatel spolocnosti.
cementame, kde je dodnes. Zvysuiocim sa Automaty DELIKOMAT dnes néjdete
poctom umiestnenych automatov réstla takpovediac na kazdom kroku a vdaka
aj spolocnost a vznikali nove polbocky spolupraci s café+co aj v dalsich 11

v Kosiciach a Ziline. Neskor, v roku 2013 krajinaich Eurdpy.

sa udial najvacsi milnik v historii Delikomatu
Slovensko, ked do spolo¢nosti vstupil
cesky Delikomat, pribudli polbbocky

Nitra, Nové Mesto nad Vahom

a najmladsie vo Zvolene a Poprade.
Planuie sa samozrejme aj daliia expanzio,  takzvané ,Coffee to Go', ¢o je kdva

a

INOVACIE

Delikomat priniesol zakaznikom moznost
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zobraf si svoju oblubend kavu ,s0 sebou’,

z automatu vo vaciom pohdriku
s vichndkom, ktord sa stala
okamzite velmi oblubenou.
A kedze si uvedomujeme,
ze v dnesnej rychlej dobe
nemaiju ludia ¢asu nazvys,
nasu instantnu kavu si viete
vypif uz za 11 sekind a Cerstvo
pomleté presso je hotove
do jednej minuty. Nemate
pri selbbe drolbné mince do
automatu? Nevadi, znacka
je aj priekopnikom v oblasti
bezkontakinych platieb,
na Slovensku mozete platit kartou
uz na takmer 150 miestach,
kde su automaty Delikomat.
Automaty uz nie su len
‘ na instantnu kawvy,
ako mé mnoho ludi stale
zazité, ale standardom
je kava z cerstvo pomletych

kévovych zin. A to plati aj u velkych”

automatov. V Utrolodch stroja
sa nachadza zasobnik prave na zmkovd
kavu a po stlaceni tlacidla sa odvazi
nastavené mnozstvo, zmo sa namelie
a pripravi sa chutny ciermny nGpo;.
Takyto druh kévy spoznd zdkaznik
jednoducho, kedze tlacidla
sU v hnedom alebo ¢iermom prevedeni
a je na nich vyobrazend zmkova
kava Ci nGpis espresso.
Uz sme spominali, ze ndpojove automaty
oresli daleku cestu vyvoia, ze si mozete
pochutnat na réznych druhoch kavy,
cokolady, caju. Ich vyvoj presiel daleku
cestu od dob, ked bola elektronika
zelenych a pieskovych automatov riadend
cez polovodicove diody arelé. Cas
pripravy napoja bol viedy oviaddany
mikrospinacmi a mechanickymi vackami.
Dnes umiestiujeme automaty, ktoré
sU vizudine velmi elegantné, modemé,
oviadanie je dotykové a mnohym
ludom pripominaju svojim dizajnom
velky smartfon.

HODNOTA ZNACKY

Sortiment v automatoch znacky DELIKOMAT
uz davno nie je len o kave. Hoci kava

a horuce ndpoje su stéle na prvom
mieste. Firma, ktord sidli v meste Stupava

a zamestnava viac ako 100 zamestnancov
po celom Slovensku, mé& ponuku daleko
pestrejsiu. Z ponuky nGpojovych
automatov si zakaznik mdze vybraf nielen
tradicnu ciernu kavu, ale napriklad tiez
COPPUCCINO, MOCCACino alebo rdzne
druhy hortcich cokolad. Oblubene su tiez
napoje do velkeho kelimky, tzv. Coffee to
Co, ktoré si mbzete vybraf tiez

z roznych druhov. V letnych mesiacoch

si moézete dopriat z niektorych nasich
automatov priiemné osviezenie

v podobe [adovej kavy.

Dalsim segmentom sU desiatove

a obedove automaty. V tych prvych
ndjde zakaznik napriklad slané pochutiny,
bagety, sendvice, balené ndpoje alebo
nieco sladke, nielen ku kavicke.

Obedové automaty su potom vhodné
viade tam, kde zamestnanci nemaiju
moznost stravovania. Olbsahom tychto
strojov sU hotové chladené jedld urcené
k ohrievaniu. V jednom automate je

pre ilustraciu 60 porcii jedal a vdaka
viacerym doddévatelom sa pravidelne
obmiena sortiment, aby zdkaznikov ponuka
neomrzela. Medzi nojoblubenejsie hotove
jedld patria segedinsky gulds, vepio
knedlo zelo', svieckova...

,Hoci sme medzindrodna firma, davame

si zdlezat na tom, aby vacsina produkiov
predavanych v nasich automatoch bola
z0 Slovenska,” hovori Jan Komarek.
Spolo¢nost na Slovensku disponuje siefou
siedmich pobociek a servisnych miest
spolu s rozsiahlym zazemim viac ako 80
servisnych vozidiel. Vdaka tomu moze
zobezpecdit kompletny servis a udrzbu
automatov v krétkom case. DELIKOMAT

uz nie su len velké” automaty, ale ponuka
aj kavovary pre kanceldarie a mensie
prevadzky, kde velky automat nie je tym
najvhodnejsim riesenim.

A ¢o planuie spolo¢nost Delikomart
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Slovensko do buducna? Novinkou ] B

v sortimente budu ¢oskoro aj profesiondine ZNACKA A CISLA
pakove kavovary pre restaurdcie, kaviame

alebo cukrame. A dalsie veci si nechdme

pre seba... O 1999 - ROK ZALOZENIA

Pre nas je na prvom mieste vidy zakaznik SPOLOCNOSTI, KTOREJ PRVE
a urobime vietko pre jeho spokojnost. SIDLO BOLO V MALACKACH

O 2001 -FIRMA SA STAHUJE DO STUPAVY

O 2000 - ZNACKA ZACINA
SPOLUPRACOVAT S VYTVARNIKOM
JRIM SLIVOU

O 2013 - DO SPOLOCNOSTI VSTUPUJE
CESKY DELIKOMAT

O 2014 - SORTIMENT V AUTOMATOCH
SA ZJEDNOCUJE (PROH
MERCHANDISING)

O 2015 - V AUTOMATOCH NAJDETE
OBEDOVE MENU

O 2016 - NA AUTOMATOCH MOZTE
PLATIT BEZKONTAKNE

O 2019 - 20.VYROCIE ZALOZENIA FIRMY
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