CONSUMER SUPERBRANDS

HISTORIA

Rajo partri k najvacsim
spracovatelom mlieka

na slovenskom trhu. Sucasny
nazov spolo¢nosti pochadza

z roku 1992, ked vznikol ovocny
RAcionalny JOgurt s nGzvom
Raijo. Bol to znamy a oblubeny
produkt, preto sa viedajsie
vedenie spolo¢nosti rozhodlo
v roku 1996 zastresit vietky
vyrobky pod touto znackou.
Od roku 2003 je stopercentnym
vlastnikom akcii Rajo nemecka
spolocnost Meggle AC.
Vyrobny zéavod v Bratislave

sa zaclenil do holdingu
Meggle Eastern Europe GmbH.
/nacka Rajo bola zachovand
ako jeding péovodnd v rémci
celého holdingu.

/akladom Uspechu firmy

je predovietkym kvalita

a doéslednost pri dodrziavani
technologickych postupov

vo vyrobe. To potvrdzuje

Qj skutocnost, ze Rajo je od
roku 2002 drzitelom certifikétu
systému riadenia kvality 1ISO
9001:2000. Ako prvy podnik na
spracovanie mlieka na Slovensku

ziskal v roku 2005 aj certifikat IFS. o

Jeho ziskanie bolo podmienené
splnenim tych najndrocnejsich
poziadaviek kvality, legality

a bezpecnosti produktov. Certifikat

sa neudeluje natrvalo a podmienky su

kazdorocne kontrolované medzindrodnym

auditom. Rajo okrem toho uz dihé roky
dodrziava system HACCP.

INOVACIE

Pre spolo¢nost su rozhodujuce najmé
investicie do vyvoja a rozvoja.

Za poslednych 10 rokov smerovali

do technologického vybavenia zavodu
v Bratislave investicie vo vyske viac

ako 50 milionov eur. Rajo v mnohych
komoditach uruje trendy na slovenskom
trhu. V minulosti uviedlo prvy jogurt

obohateny o probiotickeé kultury - Probia,

Cerstvy syr Cottage cheese &i stale
sa rozsirujuci rad Laktofree vyrobkov.
Odpovedou na najnovsie priania
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z6kaznikov bola ucelend linia produktov
Active Protein obohatenych o proteiny.
Novinka je urcend spotrebitelom, kiori
hladaiu zdravé a kvalitné nahrady
snackov. SU urcené aj tym, ktori pravidelne
cvicia a po fyzickej aktivite potrebuju
doplnif energiu.

HODNOTA ZNACKY

Ak chce spolo¢nost aj nadalej ziskavaft
doveru a lojalitu zakaznikov, nestadi len
vyréoat kvalitné vyrobky. Musi nadalej
budovat sing znacky, ktord prindsa

do zivota zazitky. Pre jej budovanie

je nevyhnutné vediet, ako ju poznaju

a vnimaiju zakaznici. Na zéklade

merani Spotrebitelskeho panelu GIK

o spotrebitelskom spravani za rok 2017
vyplynulo, ze Rajo je na prvom mieste

znaciek na slovenskom
rychloobratkovom trhu z hladiska
poctu kupujucich. Vyrobok
znacky Rajo si kupilo 97,4 %
kupujucich aspon raz za dané
obdobie. Tento vysledok
viak vo firme neberu ako
samozrejmost. SU za nim viac
ako dve desiatky rokov prace
vietkych zamestnancov ako qj
externych fiiem a partneroy,
ktori so spolo¢nosfou Rajo
spolupracuju na verejne
prospesnych projektoch.
Coraz vacsie Uspechy
spolo¢nost zaznamenava

aj v rémei marketingovych
kampani. Reklamna kampan
na jogurt Probia - Priroda je
na dosah bola vyhodnotend
ako najlepsia v kategorii

TV spoty podla odbornikov

z kreativnych agentur

pod vedenim magazinu
Stratégie. Tato kampan bola
ocenend gj v najprestiznejse)
sufazi v oblasti komeréne;
komunikacie Effie, ktora
hodnoti nakolko bola kampan
efektivna a ¢i kombindciou
marketingoveho mixu
prekonala stanovené

ciele. Najviac préc bolo

v uplynulom roku prihlasenych
do kategorie FMCG

- potraviny a ndpoje. Prave

v tejto kategadrii Rajo ziskalo bronzovy Effie
za kampan Priroda je na dosah.

MARCOM

Rajo v tomto roku uviedlo na trh novy
produktovy rad ochuteného mlieka

s nézvom Mlie¢ne Dobrd. Produkt vyrobeny
z0 slovenskeho mlieka sa dostal na pulty
predajni vo februdri roku 2018 v piatich
atfraktivnych prichutiach. Okrem klasickeho
Cokoladového ¢i bandnového mlieka
Rajo vytvorilo aj netradiéné spojenia
kakaa s kokosom, pomarancu s vanilkou
¢i slaného karamelu.

Prvé vysledky predaia naznacujy,

ze Mlie¢ne Dolbrd so svojou lahodnou
chufou bolo na trh uvedené s velkym
Uspechom. Urcite v fom svoju Ulohu
zohrava aj 360-stupnova marketingova
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kampan. Po¢as marca a aprila sa novy
brand objavil najma v online komunikacii
a v PR kampani. V aprili a maiji pristupila
znacka aj k podpore v obchodnych
refazcoch - v Bratislave a v Kosiciach

sa v tomto termine objavili citylighty.

QOd 1. do 30. aprila bol predaj tohto
produktu podporeny aj sponzorskym
odkazom v televiznom vysielani.

Osobitny ulohu v komunikacii zohralo aj
ochutnévanie produkiov v bufete Dolbrd
v lyziarskom stredisku Malind Brdo. Nézov
Mliecne Dobrd vo svojej podstate naznacuie
spotrebitelovi, ze ide o slovensky vyrolbok

vdaka pouzitiv slovenského pismena ,6"
Online kampan aj POS materialy, pouzité
v predajniach hravou formou privadzajd
spotrebitela k frendu slovenskosti, hovoria
tiez: ,Pozri, ¢o je novd, sladké mliecne
Dobrd”. Inovativnym prvkom kampane

je vyuzitie ,0" v anglickych skratkach
pouzivanych na socidlnych siefach

a v kombindcii fohto pismenka s vizualom
oci. Prave odj, z ktorych jedno predstavuje
pismeno 0", sa stali nosnym prvkom
spajaiucim vietky oblasti kampane.

Prave vyuzitie online komunikacie Uspesne
zasiahlo cielovu skupinu - mladiiu
generaciy, pre ktoru bolo Mliecne Dobrd
vytvorené. V spojeni s PR kampanou
znacka oslovila este 3irsiu skupinu Slovakoy,
ktori vdaka vynikajucej chuti ochuteného
mlieka a 100 % slovenskemu povodu
vyrobku po nom, podla doterajsich
zozbieranych dat, oraz Castejsie

siahaiju v olbchodoch.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Spolo¢nost Rajo si uvedomuje
spolocensky zodpovednost. Prave preto
sa rozhodla zapojit do projektu Navrat.,
Toto obcianske zdruzenie za 25 rokov
svojej existencie pomohlo viac ako tisicke
deti ndist opat teplo domova. Svojim
dielom k tomu prispieva kazdy, kto

si zakupi mlieko Rajo. Na obale trvanlivého
mlieka sa totiz nachadza logo zdruzenia
Navrat spolo¢ne s informaciou, ¢im sa tato
organizacia zaoberd. Rajo tym jednak
pomaha zvysovaf povedomie o projekte,
zAroven kazdym predanym mliekom
financne prispieva na ¢innost Navratu.
,Partnerstvo Navratu a Rajo zaujalo

vela lud, ktori si ho vsimli u nGs

aj v zahranic¢i. Pytajo s, ako sa také nieco
podarilo. Pre nas v Navrate je to pekny
autenticky pribeh, ktory vytvorili ludia

z oboch prostredi. Ludia, ktori porozumeli
potrebam opustenych deti vyrastat

v rodine a s ambiciou daf to vedief
sirokej verejnosti. To, ze tato sprava

je na obaloch vyrobkov uz 15 rokov,

je zivotne dolezité pre deti samomné,”
povedal Marek Rohacek, zakladatel

a predseda Névrat, oz
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.Spolocnost Rajo sa vzdy spoliehala

na svojich zamestnancov. Snazili sme

sa pre nich vytvorif taku pracovnu
atmosféru, aby im zdlezalo na produktoch,
ktoré kazdy den pomahaju vyrabat

a praca pre nich nebola len zamestnanim,
ale aj poslanim. Uz dlhych 26 rokov

sa nam za to oplacaju profesionalitou

a lojalitou, ¢o je v dnesnom svete skutocnd
vzacnost Kusok z takmer rodinnej pohodly,
ktord sme si v Rajo vybudovali, sa uz

15 rokov snazime odovzdat aj dalej.

V spolupraci s obcianskym zdruzenim
Navrat a spolo¢ne s nasimi zakaznikmi
pomahame opustenym detom najst
nahradné rodiny. Stovkam z nich sme

uz pomohli, no stale pred nami vidime

kus cesty. Preto sa chystame v tomto
projekte s vasou pomocou pokracovart

aj nadalej”

ZNACKA A CISLA

O VROKU 2017 SI KUPILO VYROBOK
ZNACKY RAJO ASPON RAZ 97,4 %
KUPUJUCICH NA SLOVENSKU

O V SPOLOCNOSTI SA
V ROKU 2017 SPRACOVALO
VIAC AKO 170 MILIONOV LITROV
MLIEKA A PRACOVALO
TU 420 ZAMESTNANCOV

O SPOLOCNOST RAJO SA TESI
NIELEN DOVERE SPOTREBITELOV,
ALE Al ZAMESTNANCOV.

AZ 49 PRACOVNIKOV TU PRACUJE
VIAC AKO 20 ROKQOV

O INTERNY CASOPIS PRE
ZAMESTNANCOV ,NASE RAJO"
VYCHADZA NEPRETRZITE UZ
20 ROKOV. V STVRTROCNYCH
INTERVALOCH INFORMUJE
O NOVINKACH A PODUJATIACH
PRE ZAMESTNANCOV

87




