CONSUMER SUPERBRANDS

HISTORIA

Znacku AVIS zalozil

v roku 1946 Warren Avis,
na Slovensko sa dostala

v roku 1996 zésluhou
Viadimira Ortha. V roku 1946
bol AVIS jedinou
autopoziCovnou
posobiacou na letiskach,
O Styri roky neskor

sa zac¢ala znacka rychlo
Sint cez Lfransizy” a iné typy
viastnictva. V roku 1963
AVIS predstavil siavny
slogan We try harder’,

o desat rokov neskor

prisla spolo¢nost

s inovativnym a jedine¢nym
rezervacnym systémom, kfory
bol jednym z nojvécsich
krokov vpred.

Medzi nojdolezitejsie prvky
rozvoja v 21. storodi
nepochybne pati automobil
a preprava ako taka.
Automobily sa neustdle
vyVijQjy, ich viastnosti,
dizajn a technologie

sQ nepretrzite menia.
Rovnako sa viak vyvija

aj spdsob ich vyuzitia

a zéroven aj nadobudnutia.
Vlastnif a vyuzivaf nie

je to isté. Coraz viac ludi
sa zamysla nad otézkoy,
ako automobil vyuzivat,
ale pritom nevlastnit, mat
len Uzitok a minimélne
starosti. Odpovedou su
modemé sluzby mobility,
prendimy, lizingy a produkty, ktoré rozumne
kombinuju vyhody z olbboch stran.

INOVACIE

Na Slovensku AVIS posobi uz 22 rokov.
Prevadzkuie najvacsiu fiotilu vozidiel a stabine
potvrdzuje poziciu lidra na trhu. Vidaka
inovativnym produktom maju zakaznici
spoloc¢nosti moznost vyuzivaf naimodemejsie
vozidla pre svoje sukromné Ucely alebo
podnikanie. Modermné a nadstandardne
vybavené automobily su tak ovela
dostupnejsie. Prendjom v réznych podobdach
sa stava viac nez len zaujimavou alternartivou
viastnictva vozidla. ,Spolocnost AVIS
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.UNLOCK THE WORLD"

na Slovensku je pionierom v zavadzani
najnovsich technologickych noviniek, ktoré
predbiehaju konkurenciu nielen lokalne, ale
aj v globalnom meradle. Vietky cinnosti,
ktoré ponukame su cielavedome §trukturované
a bez technologického prepojenia vietkych
suCasti by sa nezaobisli. Som presvedceny,
ze buduce konkurenéné prostredie
nebude o tom, kto kolko a akych Gut mg,
ale ako ich vie riadit” povedal Viadimir
Orth, CEO AVIS Slovensko.

AVIS posuva hranice, stale prindsa nove
produkty a inovacie. Na zaciatku to bol
iba prendjom dut, dnes je to komplexnd
sluzba vietkého, co mdzu zdkaznici
potrebovat Od kratkodobych prendimov

AVIS

na pdr dni az po
dihodobé prenaimy na
rok alebo aj operativny
lizing. Z&kaznik si tak
moze vybrat auto

na dovolenky, sluzolboné
auto, doddavku alebo
Qj Sportove auto

na vikendy. Siroka paleta
ponukanych sluzieb

sa stale meni, reflektuje
na najnovsie trendy

a prindsa zakaznikom
len tie najpriiemnejsie
zGzitky. Vietko ostatng,
Co je spojené

s prevadzkou vozidig,
riesi AVIS za zakaznika
tak, ze si to takmer ani
nevsimne. Cielom

je usetrit zakaznika

od povinnosti tykajucich
sa spravy a prevadzky
vozoveho parku.

Pred rokom znacka AVIS
wviedlia na trh diho
ocakavany diviziu AVIS
Prestige - pozicovnu, akd
tu edte nebola. Uzko
$pecializovang,
maximalne profesiondina
a exkluzivna divizia AVIS
Prestige uz pocas prvého
roka zaznamenala velky
Uspech, zakaznikom

je k dispozicii priblizne
100 vorzidiel

od exkluzivnych znaciek
BMW, Mercedes-Benz,
Porsche, Audi a Mini.
Réznorodost vozoveho
parky, vyber vozidiel a ich konfiguracia su
zmesou toho najlepsieho, ¢o automobilovy
priemysel ponuka.

Produktove portfolio AVIS vyrazne rozsiil
aj v divizii MaxiRent. Dnes v ponuke
ndidete viac ako 20 kategdrii vozidiel,
ktoré su s maximalnym ohladom na detail
konfigurované tak, alby si v ponuke

vybral kazdy z&kaznik.

MaxiRent je moderny ndstroj riadenia
vozoveho parky, ktory je urceny pre firmy
akejkolvek velkosti, zivnostnikov ¢i sukromné
osoby. Ide o unikatny prendjom na 12
mesiacovy, zvacsa s obmenou vozidla po
6 mesiacoch. Svojou flexibilitou produktu
a atraktivnymi cenami a podmienkami

si ziskal velku oblubu 3irokej verejnosti.

V mesacnych splatkach su zahmuté uz takmer
vietky naklady spojené s prevadzkou
motoroveho vozidla. Zakaznik tak mé
dostatok ¢casu a mdze sa naplno venovaf
svojmu podnikaniu, rodine alebo zalubdm.
Revoluciu v prendijme Uzitkovych vozidiel
prinésa divizia AVIS Van Rental. Pestra
ponuka rdznych Uzitkovych automobilov
vyuzivat tieto vozidla takmer po celom
Slovensku. Vozovy park tvoria tie najlepsie
vozidla vo svojej friede. Zakaznikom

sU k dispozicii vozidla v 6 kategodridch

v rdznych vybavach a rozmeroch, vhodné
pre malé, stredné a velke firmy, ale aj pre
sukromné osoby. Mnohé firmy tak presli

na modemy spdsob prendimu, usetril

na prevadzke vozoveho parku a vyuzivali
tie najlepsie dodavky prave viedy,

ked ich potrebovali.

Divizia AVIS Lease uplatiuie modemnu
formu operativneho lizingu s maximélnym
ohladom na potreby zakaznika. Viysoky
standard a individudlny pristup vytvarajo
dokonalu kombinaciu pre vytvorenie
fremného vozoveho parku. Vdaka ucelenej
StruktUre spolo¢nosti mé kazdy zdkaznik

k dispozicii sluzby vietkych 5 divizii

AVIS Slovensko.

HODNOTA ZNACKY

Ludia v AVISe sa vzdy snazili hladaf
odpovede a riesenia, ako priniest este
lepsie produkty a sluzby. S postupom casu
sa Struktura sluzieb rozrastla o nové ndpady
a projekty, ktoré su dnes rozdelené

do piatich divizii: AVIS autopozicovna,
AVIS Van Rental, AVIS MaxiRent, AVIS
Lease a AVIS Prestige.

AVIS vo svete aj na Slovensku ponuka

pracu v dynamickom prostredi a v kreativnom

a in§pirujucom time. Hodnoty zamestnancov
a pohlad na dobre odvedenu pracu

sU jednotnég, silné okamihy Uspechu

spdjaju tim este viac.

Byt sucasfou velkych projektov, spoznaf
svoj viastny prinos a citif sa byf prospesny,
to je 1o, ¢o ludi v AVISe zenie vpred.

V AVISe je Uplne beiné pytaf sa
zékaznikov na ndizor, na to, i boli spokojni,
¢o by chceli zmenit, aké maju pocity. Tieto
poznatky sU sucastou novych ndpadov

a sluzieb, a aj zakaznik sa tak stéva
sucasfou timu. Zber tychto informacii je
technicky velmi nérocny, ale ich uplatnenie
v praxi ma vysoku hodnotu. Je to jeden

70 spbsoboyv, ktorym sa AVIS odlisuje

od ostatnych, ktorym sa zlepsuie a zvysuie
Uroven svojich sluzieb.

MARCOM A USPECHY

AVIS uz tradicne celosvetovo i lokalne
ziskava ocenenia v rdznych odbornych,
ale qj zakaznickych anketach. Spoloénost
najviac reaguje na hodnoty ako
odbornost, kvalita, cena, digitdine
pohodlie, empatia z&kaznickeho servisu.
Integracia modernych technologii

do rezervacného procesu priniesla
zakaznikom rychly a prehladny spdsob
objednavania vozidiel.

Online prostredie vietkych divizii postupne
prechadza modernizaciou, kazdd
webova strénka je budovana s ohladom
na z&kladné principy jednotlivych divizii

a je sustredend na zakaznika a jeho
komfort pri préci nou.

AVIS sleduje frendy v oblasti marketingovej
komunikacie a aj fomu venuje maximalnu
pozornost. Beznou sucasfou reklamnych
kampani su moderné prvky marketingu
ako virdlne vided, propagacia
prostrednictvom socidlnych sieti

a obsahovy marketing. AVIS je casto
sucastfou Uspesnych projektoy, ktoré
zazivaiu velku popularity, a tym

sa priblizuie blizsie k ludom. Auta

sU tak casto sucastfou mnohych kulturnych
a jportovych podujati, ktoré navitevuje
siroka verejnost. AVIS v snahe pomdct
dobrej veci uspesne podporuje viaceré
odborné obcianske zdruzenia alebo
studentské organizacie.

CONSUMER SUPERBRANDS

PETER PAVA
KEY ACCOUNT MANAGER, AVIS SLOVENSKO

Nasim cielom je absoliine prisodsobenie
sa potrebam nasich klientov. AVIS ponuka
nestandardné riesenia jednoducho a rychlo.
Tento ciel je mozné dosiahnut jedine
kompletou timovou suhrou, ktord viedla

k dosiahnutiu pozicie absolutnej jednotky
na trhu v nasom odvetvi. Preto ocenenie
Superbrands Slovakia patri celéemu AVIS
fimu. V' nasej spolo¢nosti mam obrovské
Stastie na spravnych ludi okolo seba.”

ZNACKA A CISLA

VIAC AKO 1 600 VOZIDIEL
UZ 22 ROKOV NA SLOVENSKU
40 KATEGORII VOZIDIEL

VIAC AKO 12 000 PRENAMOV
ROCNE

22 POBOCIEK NA SLOVENSKU

6 000 - PRIBLIZNY POCET
PREDAINYCH MIEST VO SVETE

O 700 000 VOZIDIEL VO VIAC AKO
172 KRAIINACH SVETA

O 20000 PRIBLIZNY POCET
ZAMESTNANCOV VO SVETE
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