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HISTORIA

Spolocnost FOKUS
ocna opftika

posobi na trhu
byvalej federalnej
republiky, ako

Qj samostatného
Slovenska uz 70 rokov.
/0 stétneho podniku
sa v roku 1964
odstiepil samostatny
z&vod Oena optika,
8. p. Slovensko.

Po vzniku samostatnej
Slovenskej republiky
sa zavod transformoval
na Statnu akciovu
spolo¢nost, ktord
nasledne presla
privatizacnym
procesom.
Privatizovand spolocnost presla narocnym
vnutornym vyvojom a viacerymi systémovymi
a inymi zmenami, okrem iného aj procesom
rebrandingu na sucasnd znacku FOKUS o¢nd
optika a.s. V sucasnosti je FOKUS vyrazne
najvacsou siefou ocnych optik pdsobiacich
na slovenskom trhu. Prevadzkuje spolu

66 ocnych optik a zrakovych centier

po celom Slovensku a neustdle posilfuie
svoje veduce postavenie. Okrem
ZvySovania poctu prevadzok rastie

aj kvalita poskytovanych sluzieb. Zakaznici
si cenia najmda vyssiu Uroven a komplexnost
sluzieb poskytovanych prostrednictvom
zrakovych centier, ktoré v sebe spdjaju
o¢nu ambulanciu a o¢nu optiku.

Ide o vacsi komfort pre zakaznika a snahu
poskytovat mu vietko na jednom mieste.
Ocny lekar klienta kompletne vysetr,
stanovi parametre refrakénej vady a spolu
s oCnym opfikom navrhny pre klienta
optimdinu opticky korekény pomdcku.
Filozofiou spolocnosti je, aby klient za svoju
cenu dostal vzdy zodpovedaiucu kvality,
potrebny servis a poradenstvo, aby bol
pomer medzi cenou a poskytovanou
sluzbou pre zakaznika vyhodny.

K tomu spoloc¢nost vyuziva najma silu
marketingovej podpory a usiluje sa
klientom rdznymi akciami na posilnenie
predaoja davat adekvatnu vyhodu.
Spoloénost FOKUS maé vysoko rozvinuté
naim& medzinarodné obchodné vziahy
so vietkymi globalnymi vyrobcami

a dodavatelmi. Nadstandardne
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spolupracuje najmad so svetovymi
vyrolbbcami luxusnych znaciek sinecnych

a dioptrickych okuliarov, akymi su Luxottica
a Safilo. V oblasti okuliarovych 3osoviek
spolupracuje so svetovou jednotkou,
francuzskou spolocnosfou Essilor.

Jlesime sa z toho, ze sme na trhu

vnimani ako ekonomicky silny, spolahlivy

a vyhladéavany obchodny partner
z0 strany vyrobcoy,

dodavatelov

a inych subjektov

posobiacich

v optickom biznise.”

INOVACIE

Spolo¢nost
FOKUS

ocna opftika

sa kazdorocne
zuCastnuje
medzindrodnych
vystav v Milane,
Parizi, Las Vegas
a Hongkongu,

na ktorych

sa prezentuju
najnovsie
technologické

a materidloveé
inovacie z oblasti
okuliarovych ramoy,
okuliarovych
Sosoviek

a kontaktnych
sosoviek. Vdaka
fomu moze vietky
fieto znalosti
implementovaf
pri plénovani
investicii a ¢o
najskor ich pretavif
do kazdodennej
praxe fungovania
oc¢nych opfik.
Kedze spolo¢nost
spolupracuje

S NQVACSimi
vyrolbbcami
okuliarovych
radmov a Sosoviek,
tok kazdorocne

Vv priemere

72 az 3-krat
prinésa uplne
nové produkty,
ktoré sa vyznacuju nielen vynikajocim
technickym spracovanim, ale aj dokonalym
dizainom. Renomovani odbomici z oblasti
optometrie a oftalmologie zefektiviiuju
spbsob urcovania refrakénych vad

s minimalizovanim odchylok. Znacka

sa dostéva blizsie k zokaznikom aj vdoka
neustdlemu rastu a tiez rozsirovanim
spolo¢nosti. Dari sa jej to aj vyuzitim

UZ 70 rokov sa starame

o vase oci

OCNA OPTIKA

siného programu intemného vzdeldvania
pracovnikov, ¢o kontinudine zvysuie kvalitu
sluzieb a popredajnych aktivit.

HODNOTA ZNACKY

Celému timu FOKUS o¢nd optika
zdlezi na dobrom mene spolo¢nosti,
na tom, ako je vnimanda na trhu, aku
m& doveru medzi klientami. Okrem
odborného aspektu, ktorym sa na trhu
znacka prezentuje, jej filozofia jasne
artikuluje aj schopnost sustredit sa vzdy
na podstatné a dolezité veci, ¢i uz

v zivote kazdého jednotlivea, alebo

v podnikatelskom svete. V spolocnosti
si uvedomujy, ze vnimanie znacky

u z&kaznika je klucova zalezitost, najma
z pohladu retailového refazca.

Vo FOKUS optike pracuju so zdravim
Cloveka, s takym vyznamnym organom,
ako sU oci, ktoré pre kazdého z nas
predstavuju takmer 90 % objemu
vietkych informacii, ktoré dostavame.
Preto je dolezite davat zakaznikovi
nielen tovar (okuliare, kontaking
sosovky a iné), ale ¢osi viac. Zamerom
je davaf mu predovsetkym kvalitné

a komfortné videnie, plnohodnotne
ho vracat do pracovného, ale gj
spolocenského procesu. Kvalitné
videnie, to nie je len diagnostika
oc¢nej vady, to je predovietkym

citlivé vnimanie pocitov a potriel

klienta, rozhovor s nim, rozpoznanie
ocakavani, s ktorymi prichadza, ale qj
vysoka odbornost, praca s najnovsimi
materialmi a technologiami. Toto vietko
je v konecnom dosledku transformované
do korekénej optickej pomdcky, akou
sU napriklad dioptrické okuliare.
Kvalitné videnie je prvorady aspekt,
ktory spolocnost a jej zamestnanci
uprednostiuju v komunikacii

SO zGkaznikom, komercnd roving j

e az druhoradou zdlezitostou.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Spolocnost FOKUS o¢na optika

sa aktivne zapdja do podpory §tudia

v odbore o¢nd optika a optometria,
poskytovanim praktického vycviku

a zapdjanim zamestnancov do vychovno-
vzdeldvacieho procesu.

Kazdorocne finanéne prispieva na chod
Spojenegj skoly internatnej pre ziakov

so zrakovym postihnutim v Bratislave.

V rokoch 2016, 2017 a 2018 pomohla
vyrobit a darovaf specialne okuliare
pre zrakovo postihnuté deti v ramci
nadacie 12 CGrand Mesiacikov.

V spolupraci s obchodnym partnerom

a jeho nadaciou OneSight poslala
FOKUS o¢na optika do krajin tretieho
sveta viac ako 20 000 kusov pouzitych,
zrepasovanych dioptrickych okuliarov.

LUBOR CHORVATH
SALES DIRECTOR

,Znama ludova mudrost hovori ze ,0¢i

sU okna do duse ¢loveka, no ja si myslim,
Ze je to aj naopak — nasa dusa vidi vsetko
okolo nas vdaka ociam. A preto kazdy
Clovek, ktory dobre nevidi, potrebuje mat
kvaliiné a pekné okuliare. Aby mu nikdly ni¢
dolezite v zivote neuslo, aby sa mohol
radovat z kazdodennych malickosti, zazitkoy,
lasky, proste aby mohol zit noplno.”

ZNACKA A CISLA

O 70 ROKOV OD ZALOZENIA

O 66 OCNYCH OPTIK FOKUS
NA UZEMI SLOVENSKA

O NADLHSIE PRACUJUCI
ZAMESTNANEC OSLAVIL
TENTO ROK 45 ROKOV
V SPOLOCNOSTI

O KEBY SME ZA SEBOU
POUKLADALI PREDANE
DIOPTRICKE OKULIARE LEN
ZA POSLEDNYCH 10 ROKOV,
TAK BY MALI DLZKU TAKMER
100 KILOMETROV

35




