CONSUMER SUPERBRANDS

HISTORIA

UZ celé jedno storocie je znacka Palma neoddelitelnou, kaz-
dodennou sucastou slovenskych rodin. Uz od roku 1920 s pro-
duktami od Palmy gazdinky varia, pecu a staraju sa o domac-
nost. Podla prieskumu GfK az 4 z 5 slovenskych domacnosti
pouziva Palma vyrobky. Po 100 rokoch je Palma jednou z mala
povodnych slovenskych znaciek pretrvavajucou na sloven-
skom rychloobratkovom trhu s Uspesnymi vysledkami a ne-
ustale posilfujucimi sa znackami. PALMA a. s. zacala svoju
tradiciu priemyselnej vyroby rastlinnych olejov a tukov v roku
1920, a aj ked prechadzala réznymi zmenami technolégii, po
celé storocie si drzf vysoku kvalitu svojich produktov. | vdaka
tomu je dnes, v roku 2020, hrdym nositeflom viacerych ocenenti
a vysoko hodnotenych certifikdtov kvality. Kvalita produktov je
pre spolo¢nost Palma na prvom mieste, hlavne vdaka tomu je
jej pozicia u slovenského zdkaznika stabilna celych 100 rokov.
Palma je silné spojenie slovenskej tradicie a overenej kvality.
Tradi¢na slovenska spolo¢nost mé pod svojimi kridlami niekol-
ko zvucnych slovenskych znaciek, ktoré su vyznamnymi hrac-
mi vo viacerych segmentoch. V segmente rastlinnych olejov su
silnymi hra¢mi znacky Raciol, Heliol a Fritol, v segmente tukov
na pecenie su dominantné slovenské znacky Palmarin, Cera
a Helia a v kategorii kozmetiky buduje Palma uz 25 rokov sil-
ny, dynamicky rastdcu slovenskd znacku Bupi. PALMA a. s. je
stabilizovanou a silnou spolo¢nostou, ktord si udrZiava pevnu
poziciu na slovenskom trhu, neustale inovuje svoje produkto-
vé portfélio, modernizuje systém predaja, distribucie i servi-
su a uspesne expanduje na zahrani¢né trhy. Je doddvatelom
najkvalitnejsich vyrobkov a sucasne spolahlivym obchodnym
partnerom. Denne sa na Slovensku preda viac ako 10-tisic ku-
sov vyrobkov od Palmy. Raciol je jednym z nosnych pilierov
spolo¢nosti a predstavuje zékladnu liniu, esenciu spolo¢nosti
Palma — overenu kvalitu a tradiciu. Najznamejsi rastlinny olej
na Slovensku, Raciol, sa hrdo pysi zndmostou znacky az u 96
percent slovenskych domacnosti a ikonicky reprezentuje
spolo¢nost Palma. Spolu so znackami Heliol a Fritol su na
pultoch takmer vsetkych slovenskych predajni.
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"UZ 100 ROKOV ROBIME
VASE JEDLO NEODOLATELNYM

INOVACIE

Mnoho oblubenych produktov spolo¢nosti prechadzalo za
posledné roky zlepsenim — primédrne obalov a dizajnu. Palma
tymto krokom potvrdzuje, Ze je schopna aj pri tradi¢nych pro-
duktoch inovovat a byt doéleZitou sucastou slovenského trhu
potravin i v dnesnej modernej dobe. Suc¢asne prindsa na trh
nielen zaujimavé novinky, ale tiez atraktivne in3pirdcie a na-
pady vo forme moderne upravenych tradi¢nych receptov.
Cielom je ukazat tradiciu netradi¢ne a atraktivne aj pre nasta-
vajuce generdcie. Pre tento Ucel sa Palma spojila s mladymi
foodblogermi a fotografmi, s ktorymi prind3a vizualnu inSpiraciu,
ktord dava jedlu novy rozmer, atraktivny i pre mladé gazdin-
ky. Spolo¢nost Palma zaujima, ¢o spotrebitelia potrebuju a na
ich preferencie reaguje. Preto obohatila sortiment o celkom
nové produkty vynimocnej kvality. Spomenme len oleje Ra-
ciol obohatené o Cerstvé ingrediencie a bylinky, ako bazalka,
susené paradajky, cesnak alebo cili - v réznych kombinaciach,
ktoré jednoducho a rychlo dodaju jedlam vynimocnu chut
a vonu. Nasli si svojich nadsenych konzumentov najma pri pri-
prave grilovaciek a rodinnych zahradnych stretnuti. Podobne
aj olej Raciol Culinary s maslovou prichutou si nasiel svoje gaz-
dinky, ktoré ho vyuzivaju hlavne pre chutnejsie pecenie. Raciol
plus vitaminy zasa poskytuje spotrebitelovi vysoké mnozstvo
vitaminu E a D pre jedlo, ktoré z neho uvari. Oleje od Palmy,
to su silné a tradicné znacky Raciol, Heliol, Fritol, a tiez nova
znacka pre olivovy olej Ocho. Kupit ich mézu zakaznici po ce-
lom Slovensku a vo vybranych obchodoch v Ceskej republike.
Zamerom je, aby si kazdy zakaznik nasiel rastlinny olej, ktory
vyhovuje jeho poziadavkam a sposobu pripravy jedla.

HODNOTA ZNACKY

Silnd znac¢ku nie je mozné vybudovat zo dna na den.
Je to kontinualny dlhodoby proces a vyZaduje si prepojenie
viacerych prvkov. K tomu, aby bola znacka Uspesna, musi byt
schopna zabezpedit si vysokud a dlhodobu pozitivnu zékaz-
nicku skusenost. Spotrebitelia sU dnes ¢oraz naro¢nejsi, menia

sa ich potreby a konkurencia nespi. Preto spolo¢nost PALMA
so znackou Raciol neustale pracuje, inovuje ju a buduje.

USPECHY

Tajomstvom Uspechu znacky Raciol je stabilne vysoka, neustale
kontrolovana kvalita, na ktord sa mézu zakaznici vzdy spolah-
nut. Do vyroby sa spracovavaju len vybrané suroviny najvys-
Sej kvality (repkové a slnecnicové semienka) — tie zarucuju, ze
sa kulinarske dielo podari. Repkovy olej Raciol obsahuje velmi
cenné omega-3 a omega-6 mastné kyseliny, sline¢nicovy olej
Raciol je vynimocny zase vysokym obsahom vitaminu E. Z hla-
diska pouZitia je repkovy olej Raciol vynikajuci na varenie, pe-
enie aj vyprazanie az do 230 °C, slnecnicovy Raciol na kratsie
varenie ¢i dusenie jedla pri teplote do 210 °C. Ziadna znacka by
v dne$nom dynamickom prostredi nepreZila bez investicii do
jej podpory. Spolo¢nost Palma kontinualne podporuje znac-
ku Raciol prostrednictvom réznych marketingovych kampan.
Vysledkom celého snaZenia je, Ze najpredavanejsi olej, Raciol,
je sucasne aj dlhodobo najzndmejsou znackou na sloven-
skom trhu. Filozofiou spolo¢nosti Palma je pocuvat a vnimat
svojich zdkaznikov a vyuzivat spatnud vazbu a poziadavky trhu
na zlepSenie a neustale napredovanie jej znaciek.

UDRZATELNOST A CSR

Téma udrzatelnosti je komplexne podchytend v obchodnej
stratégii spolo¢nosti a je rovnako zaclenena aj do podnikovej
kultdry. Spolo¢nost uz niekolko rokov pravidelne podporuje
vybrané projekty a dnes pri smerovani spolo¢nosti venuje
i tejto téme zodpovedajuci priestor. V oblasti ochrany Zivotné-
ho prostredia sa spolo¢nost Palma vybrala prirodnejsou cestou
a kontinudlne v nej pokracuje — tyka sa to obalovych materidlov
produktov, etikiet, uzaverov, skupinovych karténovych balenf
i dopravy. Pravidelne hladd nové obalové materidly s cielom
menej zatazit Zzivotné prostredie — zniZzenie gramaze vsetkych
kartonov, radikalne nizsia gramaz pre plastové uzavery olejov,
redizajn produktov s ciefom pouzit menej zatazovych mate-
ridlov ¢i menej farieb pre tla¢. Sucasne systematicky pracu-
je na znizovani uhlikovej stopy. V uplynulych rokoch ziskala
znacka Raciol za svoju vysoku kvalitu a inovativnost okrem
ocenenia Superbrands viaceré ocenenia a certifikdty kvality
— certifikdt kvality Slovak GOLD, ocenenie Znacka kvality SK,
ocenenie Best Buy Award.

CONSUMER SUPERBRANDS

Velmi sa tesim, Ze nas Raciol ma vynimocné miesto skoro v kazdej
domacnosti. Uz 100 rokov prindsame jeho konzistentnd kvalitu,
vdaka ktorej meni jedlo na gastronomicky zazitok. V kazdej ocene-
nej znacke je neskutoCné mnozstvo energie, vedomosti a timovej
prace. Kedze tento rok oslavujeme storocnicu znacky Palma a jej
tradi¢nych produktov, ktoré na trhu 100 rokov ponuka, patri rozhod-
ne velké dakujem kazdému, kto prispel a prispieva k budovaniu
nadej najsilnejsej znacky Raciol. Hlavne tvorcom, ktori zaloZili
tuto prekrasnu slovenskd znacku, ktord je pravidelne ocenovana
a redpektovanad na retailovom a gastronomickom trhu. Zaroven
by som si zelal do dalSej storocnice, aby sa partnerstvo so sietami
a spotrebitelmi prehibilo do konzistentného rastu ich spokojnosti
s nasim portfoliom. Uspech znacky Raciol je dnes velky, no my sa
s pokorou budeme nadalej snazit rozvijat ju aj vdaka inovaciam.
Dévame a budeme davat do tejto znacky spojenie dovery, kvality
a kazdodennej prace pre nu."

MARTIN VARGA
GENERALNY RIADITEL PALMA A.S.

| INSPIRUJEME GENERACIE
UZ 100 ROKOV

ZAUJIMAVOSTI

100 ROKOV TRADICIE A USVPE§NEHO BUDOVANIA
A NAPREDOVANIA SPOLOCNOSTI PALMA

96 % — POCET SLOVAKOV, KTORI POZNAJU ZNACKU RACIOL
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